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Hatalyos: 2026.05.05.

A Premium Plant Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag - roviditett néven Premium Plant Hungary Kft. - mint adatkezeld
elkotelezett a személyes adatok védelme irant, és adatkezelése soran megfelel az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679/EU
altalanos adatvédelmi rendeletének (GDPR), valamint a hatdlyos magyar jogszabalyoknak.

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy ismertesse, milyen személyes adatokat kezeliink, milyen célbdl, milyen jogalapon, mennyi
ideig, tovabba milyen jogok illetik meg az érintetteket.

1. ADATKEZELO ADATAI

Teljes név: Premium Plant Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Roviditett név: Premium Plant Hungary Kft.

Székhely: 6726 Szeged, Borostyan utca 15/B B. ép. 1. ajtd
Cégjegyzékszam: 06-09-030791

Adoészam: 32912436-2-06

Ugyvezeté: Valy Bence

F6 tevékenység: 4776 - Virag, névény, mlitragya kiskereskedelme
E-mail cim:info@premiumnoveny.hu I

Telefonszam: +36 30 978 4730

Weboldal: www.premiumnoveny.hu
2. MELY SZEMELYES ADATOKAT KEZELJUK, ES MILYEN CELBOL?

2.1. Webshop miikédtetéséhez kapcsol6do adatkezelés
AdatkategodriaAdatkezelés céljalogalapMeglrzési id6

Név Megrendelés teljesitése SzerzGdés teljesitése - GDPR 6. cikk (1) b) Megrendelést6l szamitott 5 év
Szallitasi cim Megrendelés kiszallitasa Szerz3dés teljesitése Megrendeléstdl szamitott 5 év
Telefonszém Kiszallitas egyeztetése Jogos érdek - GDPR 6. cikk (1) f) Megrendeléstdl szamitott 5 év
E-mail cim Visszaigazolds, kapcsolattartas Szerzédés teljesitése Megrendeléstdl szamitott 5 év
Szadmlazési adatok Szamla kiallitasa Jogi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) c) 8 év

2.2. Hirlevél kiildés

Amennyiben a weboldalon hirlevél-feliratkozasi lehet6ség elérhetd, az adatkezelés célja promodcids ajanlatok, hirek és tajékoztatok
kildése.

Kezelt adatok: név, e-mail cim

Jogalap: hozzajarulas - GDPR 6. cikk (1) a)

Megorzési id6: a hozzajarulas visszavonasaig

A felhasznalé barmikor leiratkozhat a hirlevélrél az e-mailben taldlhaté leiratkozési lehet6séggel vagy az adatkezeld elérhetéségein
keresztul.

2.3. Ugyfélszolgalati kapcsolattartas

Adatkezelés célja: vasarldi kérdések megvalaszolasa, panaszok kezelése, rendeléssel kapcsolatos egyeztetés
Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, rendelési adatok, valamint az érintett altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok
Jogalap: jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) f)
Megorzési id6: az gy lezarasatdl szamitott 1 év, panasz esetén a jogszabalyban elGirt ideig
2.4. Cookie-k kezelése

A weboldal sitiket, azaz cookie-kat hasznalhat a megfelelé mlikddés, a felhaszndléi élmény javitdsa, statisztikai mérés és marketing
céli megjelenések érdekében.

Cookie-tipusok:

e miikddéshez sziikséges siitik
e statisztikai/analitikai sitik

o marketing sutik

e funkcionalis sltik

A slitikrdl részletes tajékoztatas a jelen dokumentum masodik részében, a Siitikezelési szabalyzatban talalhato.

3. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK
Az Adatkezel6 medfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok védelme érdekében.
Ennek keretében:

az adatokhoz kizardlag az arra jogosult személyek férhetnek hozza;

a weboldal lehetGség szerint titkositott kapcsolaton keresztll mikodik;

az adatokat biztonsagos tarhelyen taroljuk;

gondoskodunk arrdl, hogy az adatok jogosulatlan hozzaféréssel, mddositassal vagy torléssel szemben védve legyenek.

4. ADATTOVABBITAS ES ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezeld a személyes adatokat kizardlag a szolgaltatas teljesitéséhez szilkséges mértékben tovabbitja harmadik felek részére.

Ilyenek lehetnek:

e futarszolgalatok - kiszallitashoz szlikséges adatok;
e szamlazasi rendszer szolgaltatdja;

e tarhelyszolgaltato;

e fizetési szolgaltatd, példaul online bankkartyas fizetés esetén;
e hirlevélkuldd szolgaltatd, ha hirlevél mikadik;



e analitikai vagy marketing szolgaltatok, példaul Google vagy Meta rendszerek, kizardlag hozzajarulas alapjan.
Az adattovabbitas minden esetben a GDPR el6irdsainak megfeleléen torténik.

5. ERINTETTI JOGOK

Az érintetteket az alabbi jogok illetik meg:

Hozzaférési jog: tajékoztatast kérhet arrdl, hogy kezeljuk-e a személyes adatait.

Helyesbitési jog: kérheti pontatlan adatainak javitasat.

Torlési jog: kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: kérheti az adatkezelés korlatozasat.

Adathordozhatésaghoz valo6 jog: kérheti adatainak géppel olvashatd formaban torténd kiadasat.
Tiltakozashoz valé jog: jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az adatkezelés ellen.
Hozzajarulas visszavonasa: hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.

Kéréseit az alabbi elérhet6ségeken nydjthatja be:

E-mail:info@premiumnoveny.hu i
Postai cim: 6726 Szeged, Borostyan utca 15/B B. ép. L. ajto

6. PANASZBENYUJTAS

Amennyiben az érintett Ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése jogsértd, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

A NAIH aktudlis elérhetéségei a hatdsag hivatalos oldalan is szerepelnek.

7. MODOSITASOK
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot az Adatkezelési Tajékoztatdé mddositdsdra. A modositott valtozat a weboldalon keril kozzétételre.

Datum: 2026.05.05.
Adatkezel6: Premium Plant Hungary Kft.

SUTIKEZELESI TAJEKOZTATO

SUTIKEZELESI SZABALYZAT
Hatalyos: 2026.05.05.

A www.premiumnoveny.hu weboldal a felhasznal6i éimény javitdsa, a webaruhaz biztonsadgos miikodése, valamint statisztikai és
marketing célok érdekében sutiket, azaz cookie-kat hasznalhat.

Ez a szabdlyzat tajékoztatdst nyljt a sitik mikodésérdl, tipusairdl, valamint arrdl, hogy a latogatok hogyan kezelhetik vagy
modosithatjak stti beallitasaikat.

1. Mi az a siiti?

A sliti, mas néven cookie, egy kis méret(i adatfajl, amelyet a weboldal helyez el a |atogaté szamitogépén, mobiltelefonjan vagy egyéb
eszkozén.
A slitik segithetnek:
e a weboldal megfelel6 m(ikédésében;
a kosar tartalmanak megdrzésében;
a latogatodi beallitdsok megjegyzésében;
anonim statisztikai adatok gyUjtésében;

]
]
L]
e hirdetések és remarketing kampanyok m(ikédtetésében.

2. Milyen tipusu siitiket hasznalhatunk?

2.1. Alapvetd, miikodéshez sziikséges siitik
Ezek a sitik a weboldal megfelelé miikddéséhez szlikségesek.
Példaul:

e kosar tartalmanak mentése;

e bejelentkezési allapot meglrzése;
e rendelési folyamat mikodtetése;
e biztonsagi funkcidk biztositasa.

Ezek a sltik a weboldal miikédéséhez elengedhetetlenek, ezért nem tilthatok le a weboldalon beldl.

2.2, Statisztikai / analitikai siitik
Ezek a sltik segitenek megérteni, hogyan hasznaljak a latogatok a weboldalt.
Példaul:
mely oldalakat latogatjak;
mennyi id6t toéltenek az oldalon;

]
e milyen forrasbdl érkeznek;
e milyen eszkézt hasznalnak.

Lehetséges analitikai eszk6z: Google Analytics
Jogalap: latogatdi hozzajarulas — GDPR 6. cikk (1) a)
2.3. Marketing siitik
A marketing sitik célja, hogy a latogatok szamara relevansabb hirdetések jelenjenek meg.
Példaul:


http://www.naih.hu/

Google Ads mérés;
Meta/Facebook Pixel;
remarketing kampanyok;

[ ]
[ ]
[ ]
e hirdetések teljesitményének mérése.

Jogalap: latogatdi hozzajarulas — GDPR 6. cikk (1) a)

2.4. Funkcionalis siitik

Ezek a sltik a kényelmi funkcidkat segitik.
Példaul:

e nyelvi bedllitdsok mentése;

e (irlapadatok megjegyzése;

e felhasznaldi bedllitasok tarolasa.

3. Hogyan lehet a siitiket kezelni vagy torolni?

A latogaté a weboldalon megjelené siti panelen keresztll beallithatja, hogy mely sitik hasznalatédhoz jarul hozza.
A bongészdkben is lehet6ség van a sitik torlésére vagy tiltdsara. Fontos azonban, hogy az alapvet6 stitik tiltdsa esetén a weboldal
egyes funkcioi nem biztos, hogy megfeleléen mikodnek.

4. Harmadik felektdl szarmazo siitik
A weboldalon harmadik felek szolgaltatasai is elhelyezhetnek sitiket.
Ilyenek lehetnek:

Google Analytics;

Google Ads;

Meta/Facebook Pixel;

YouTube beagyazasok;

fizetési vagy biztonsagi szolgaltatasok.

Ezen sitikre az adott harmadik fél sajat adatvédelmi és sutikezelési szabdlyzata vonatkozik.

5. Hozzajarulas és médositasok

A weboldal els6 latogatasakor siti figyelmeztetés jelenhet meg, ahol a latogatd bedllithatja, hogy mely sitik hasznalatahoz jarul
hozza.

A hozzdjarulds barmikor moédosithatd vagy visszavonhatéd a weboldalon elérhetd suti bedllitdsok segitségével, amennyiben ilyen
funkci6 rendelkezésre all.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot a jelen Sutikezelési szabalyzat mddositasara.

6. Kapcsolat
Ha kérdésed van a siitikezeléssel kapcsolatban, az alébbi elérhetéségeken |éphetsz kapcsolatba vellink:

Adatkezel6: Premium Plant Hungary Kft.
E-mail: info@premiumnoveny.hu
Postai cim: 6726 Szeged, Borostyan utca 15/B B. ép. 1. ajtd

Utols6 modositas datuma: 2026.05.05.




